Ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid

> Retouradres Postbus 90801 2509 LV Den Haag

. Directie Gezond en Veili
Gebruikersonderzoek Arboportaal Werken ¢

Postbus 90801

2509 LV Den Haag
Parnassusplein 5

T 070 333 44 44

F 070 333 44 00
www.rijksoverheid.nl

Contactpersoon
dhr. drs. ing. B.J.K. Bennink

T 070 333 52 40
BBennink@minszw.nl

Datum: 2 1 SEP, 2["7

Betreft: aankondiging onderzoek ST O

2017-0000152452

Geachte gebruiker van het Arboportaal,

Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid wil werkgevers,
werknemers en arboprofessionals die zich beroepsmatig bezighouden met gezond
en veilig werken zo goed mogelijk ondersteunen met relevante, actuele en
toereikende informatie. Het Arboportaal (www.arboportaal.nl) is hiervoor het
belangrijkste communicatie-instrument. Deze website wordt maandelijks door
meer dan 75.000 arboprofessionals bezocht.

Om het Arboportaal als website te optimaliseren organiseren wij om de twee jaar
een gebruikersonderzoek. We gaan dit jaar opnieuw dit onderzoek houden. We
komen daarom graag in contact met gebruikers van het Arboportaal om inzicht te
krijgen in de meningen over het Arboportaal en om te vragen naar
verbetersuggesties.

Wij hebben het onafhankelijk onderzoeksbureau Ergo in de arm genomen om dit
onderzoek uit te voeren onder bedrijfsartsen, arbeidshygiénisten,
veiligheidskundigen, preventiemedewerkers, HR-managers, arbodeskundigen en
andere arboprofessionals. En hier vraag ik ook graag uw medewerking.

We hebben uw contactgegevens via ons gewaardeerde netwerk van relaties
gekregen als een van potentiéle interviewkandidaten voor het onderzoek. Het is
daarom mogelijk dat u in de komende weken wordt benaderd door het
onderzoeksbureau om een afspraak te maken voor een telefonisch interview van
circa 30 minuten. De input wordt uiteraard vertrouwelijk behandeld en u blijft bij
de verdere verwerking van de gegevens anoniem.
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Wij hopen van harte dat u aan het onderzoek wilt meewerken. Mocht u er op
voorhand bezwaar tegen hebben dat Ergo contact met u opneemt, laat het ons
dan telefonisch of via de mail weten (zie onderaan deze brief voor de
contactgegevens). U wordt dan niet benaderd.

Met vriendelijke groet,

drs. E.E. de Kleuver

Directeur

Heeft u vragen over dit onderzoek, dan kunt u contact opnemen met:
Juriaan Vergouw, projectmanager Arboportaal
arboportaal@minszw.nl

Tel: 06 5492 1029

U kunt ook rechtstreeks contact opnemen met Ergo:
Tel: 020-6272100

Eelke Westra
eelke.westra@ergo.nl

Reynout van der Poel
reynout.van.der.poel@ergo.nl
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